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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ЕНИСЕЙСКА

Красноярского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

«   28   »     03     2013                       г. Енисейск                                № _136_ п

О внесении изменений в 

административные регламенты

В соответствии с Федеральным Законом от 27.07.2010 г. № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства РФ от 16.05.2011 г. N 373 "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг", постановлением администрации города Енисейска от 22.07.2010 № 186-п  «Об утверждении Порядка разработки и принятия административных регламентов», ст.46 Устава города Енисейска, ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Абзац 46 п. V административного регламента предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска муниципальной услуги по установке специализированными службами надгробных памятников участникам Великой Отечественной войны, утвержденного постановлением администрации города № 305-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: 
«При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 
2. Абзац 43 п. «Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги» административного регламента предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска муниципальной услуги выплаты пенсии за выслугу лет лицам, замещавшим должности муниципальной службы в г. Енисейске,  утвержденного постановлением администрации города № 306-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

3. Абзац 46 п. «Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, принимаемых в ходе предоставления муниципальной  услуги»   административного регламента предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска муниципальной услуги предоставления муниципальной услуги по назначению компенсации по оплате жилищно-коммунальных услуг Почетным гражданам г. Енисейска,  утвержденного постановлением администрации города № 308-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

4. Абзац 35 п. V административного регламента предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска муниципальной услуги по организации льготной подписки на газету «Енисейская правда» для пенсионеров города Енисейска, утвержденного постановлением администрации города № 307-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

5. Абзац 42 п. V административного регламента предоставления МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Енисейска»  муниципальной услуги по оказанию единовременной материальной помощи гражданам к началу учебного года в рамках акции «Помоги пойти учиться»,  утвержденного постановлением администрации города № 301-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

6.  Абзац 35 п. V административного регламента предоставления МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Енисейска»  муниципальной услуги по оказанию помощи разового характера гражданам, остронуждающимся в социальной поддержки, утвержденного постановлением администрации города № 300-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

7. Абзац 42 п. V административного регламента предоставления МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Енисейска»  муниципальной услуги по предоставлению единовременной адресной материальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, утвержденного постановлением администрации города № 302-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя». 

8. Абзац 38 п. V административного регламента предоставления МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Енисейска»  муниципальной услуги по предоставлению горячего питания для особо нуждающихся граждан, через сеть социальных услуг, утвержденного постановлением администрации города № 303-п от 13.11.2010, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя».

9. Абзац 5.6 п. V административного регламента предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска муниципальной услуги предоставления управлением социальной защиты населения администрации города Енисейска   муниципальной услуги по признанию граждан малоимущими, утвержденного постановлением администрации города № 194-п от 06.06.2011, изложить в следующей редакции: «При обращении заявителя с жалобой в письменной форме, срок рассмотрения жалобы в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае  обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. В случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, влекущего превышение уставленного срока ее рассмотрения, руководитель продляет рассмотрение жалобы на срок необходимый для получения ответа на запрос, но не более на 30 дней, с письменным уведомлением об этом заявителя».
10. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Черемных Надежду Владимировну.

11.Опубликовать настоящее постановление в газете «Енисейск-плюс».

12.Постановление вступает в силу в день, следующий за днем его официального опубликования.

Глава администрации                   

 
   

     А.В. Авдеев

Шашкова Татьяна Владимировна 
8(39195)2-44-96

